Q. UNIQA

Prohlaseni o pristupnosti

Spole¢nost UNIQA penzijni spole¢nost, a.s., se sidlem Evropska 810/136,

160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 618 598 18, zvefejiiuje informace o souladu

s pozadavky na pfistupnost podle zakona ¢. 424/2023 Sb., o pozadavcich na pristupnost
nékterych vyrobkl a sluzeb.

Toto prohlaseni o pfistupnosti se vztahuje na webové stranky On-line sjednani

doplinkového penzijniho sporeni

On-line sjednani doplrikového penzijniho sporeni

Webova aplikace umoziiuje sjednani smlouvy o dopliikovém penzijnim sporeni online,
bez nutnosti fyzické navstévy pobocCky. Proces je digitalizovany, ale aplikace v soucasné
dobé nespliuje vSechny poZadavky na pfistupnost, coZz mize omezit jeji pouZitelnost
pro nékteré skupiny uzivatell.

Upozoriujeme, Ze sjednavani dopliikového penzijniho spofeni prostfednictvim on-line
aplikace nemusi byt pro nékteré klienty vhodné. Jedna se o finan¢ni produkt spojeny s
investi¢nim rizikem. Jeho sjednani vyzaduje pochopeni alespon zakladnich finanCnich
zakonitosti, pojm0 a porozumeéni souvisejicim rizikim. Produkt je dostupny v poboc¢kové
siti UNIQA a u fady externich distribu¢nich partnert, kde proskoleni poradci provedou
klienta celym procesem a v§e mu vysveétli. Pfi osobnim kontaktu zohlednuiji i pfipadna
zdravotni omezeni. Tato forma sjednavani produktu je z vySe uvedenych divodl
preferovana a on-line aplikace slouzi pouze jako doplikovy nastroj.

Po vstupu do aplikace klient zada zakladni parametry pro sjednavané doplrikové penzijni
sporeni a v dalSim kroku vstupuje do Penzijniho dotazniku. Penzijni dotaznik ma za cil
zjistit pozadavky a potreby klienta, které v souvislosti s dopliikovym penzijnim spofenim
ma a rovnéz proveéfit znalosti a zkusenosti klienta, toleranci vici riziku a preference a na
zakladeé téchto zjisténi doporuci aplikace vhodnou strategii. Nasledné klient vyplni své
osobni Udaje a po potvrzeni pfistoupi k ovéfeni na dalku prostfednictvim 2 ofocenych
dokladl totoZnosti a vypisu z U¢tu nebo se ovéfuje prostifednictvim svého BankID. Plné
elektronicka forma neni dostupna pro cizince a politicky exponované osoby. Tito klienti
musi vygenerovanou dokumentaci vytisknout a podepsat fyzicky. Cely proces
sjednavani je intuitivni a obsahuje popisy jednotlivych voleb. K dispozici je i kontakt na
infolinku spolec¢nosti, ktera je pfipravena poskytnout klientovi potfebnou soucinnost.


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2023-424
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2023-424
https://penze.uniqa.cz/doplnkove-penzijni-sporeni
https://penze.uniqa.cz/doplnkove-penzijni-sporeni

Stav souladu

Tato webova stranka neni v souladu s normou EN 301 549 a WCAG 2.2 ilrovhé Aa AAz
dlvodu nesouladu s nize uvedenymi pozadavky.

Nesoulad s WCAG

Abychom zajistili vySSi Uroven pristupnosti a zaroven splnili pozadavky WCAG s ohledem
na moznou budouci legislativu, vychazime z aktualni verze WCAG 2.2, ktera rozSifuje
WCAG 2.1.

Seznam kritérii, ktera nejsou v souladu:

e 1.1.1 Non-text Content
1.3.1 Info and Relationships

1.3.5 Identify Input Purpose
e 1.4.1 Use of Color

e 1.4.3 Contrast (Minimum)

e 1.4.10 Reflow

e 1.4.11 Non-text Contrast

e 1.4.13 Content on Hover or Focus
e 2.1.1 Keyboard

e 2.4.1Bypass Blocks

e 2.4.2 Page Titled

e 2.4.3Focus Order

e 2.4.7 Focus Visible

e 2.5.3Labelin Name

e 3.3.1 Error Identification

e 3.3.2Labels orInstructions
e 4.1.2 Name, Role, Value

e 4.1.3 Status Messages

Nesoulad s normou EN 301 549 nad ramec WCAG

Seznam poZadavkd, které nejsou v souladu:

e 9.6 WCAG conformance requirements

Vypracovani tohoto prohlaseni o pristupnosti

Toto prohlaseni bylo vypracovano dne 18.06.2025

Vyhodnoceni souladu webového sidla s pozadavky na pfistupnost bylo provedeno
prostfednictvim auditu pfistupnosti.



e Kontrolovany byly pozadavky normy EN 301 549 a WCAG 2.2 irovné A a AA

e Automatizované testovani bylo provedeno pomoci nastrojd axe Devlools
v4.103.8, WAVE Evaluation Tool v3.2.7.2, Siteimprove Accessibility Checker v2.0

e Manualni testovani bylo provedeno s vyuzitim asistivni technologie NVDA
v2024.4.2

Prohlaseni bylo naposledy revidovano dne 18. 06. 2025

Zpétna vazba a kontaktni udaje

Pracujeme na vyvoji nové verze webové aplikace, kterad bude uzivatelsky pfivétivejsi,
intuitivnéjsi a odstrani dosavadni omezeni, véetné problému s pfistupnosti. Nova
aplikace nabidne modernéjsi design, vylepSenou navigaci a optimalizaci pro Siroké
spektrum uZivateld, véetné osob se zdravotnim postizenim. Nasim cilem je zajistit, aby
sjednani doplhkového penzijniho spofeni bylo co nejjednodussi a dostupné pro vSechny
bez technickych nebo uzivatelskych bariér. Pokud narazite na jakykoli problém, dejte
nam prosim védét na e-mailové adrese info@uniqa.cz nebo na telefonnim Cisle +420
488 125 125.



